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La formation Spa management a pour objectif de vous permettre d’acquérir ou actualiser les 
connaissances nécessaires à la gestion d’un Spa, d’une équipe.  
Vous souhaitez évoluer dans votre poste, créer votre structure et obtenir des compétences pour 
manager une petite équipe ; vous occupez déjà une fonction de responsable et souhaitez acquérir 
un complément de connaissances, la formation Spa management vous permet de travailler à 
votre rythme tout en ayant un suivi personnalisé. 
 

 

   

ADMISSION 
 

Formation ouverte à 
tout public  

Objectifs et contexte de la formation 

LIEU 

 
Distanciel 

GROUPE 
 

Accompagnement 
individualisé  

DURÉE 
 

Accès E-LEARNING : 6 mois 
(6 modules : estimatif 105 H) 
Accessible à tout moment de 
l’année  

Les métiers visés  

La formation Spa management est à destination des professionnels de l’esthétique, des spas, ou des 

services d’hydrothérapie dans un établissement de thermalisme ou de thalassothérapie  

 

 FORMATION EN DISTANCIEL 

SPA MANAGEMENT 
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TYPE DE FORMATION 

Formation continue en distanciel  
 

PREREQUIS  

La formation s’adresse aux professionnels de 
l’hydrothérapie - du bien-être - de l’esthétique souhaitant 
développer une compétence de Spa manager 
 

RYTHME D’ALTERNANCE 

Non concerné 
 

PUBLIC VISÉ 

Salarié d’entreprise, professions libérales, praticien(ne)s, 
personne en reconversion professionnelle 
 

DÉLAIS D’ACCÈS 

▪ De 90 jours à 7 jours suivant financement de la 
formation 

▪ Entrée possible à tout moment de l’année 
 

MODALITÉ D’ACCÈS 

• Entretien de motivation 

• Dossier de candidature 
 

TARIFS 

950 € net de taxe par stagiaire  
 

MODALITÉS PEDAGOGIQUES  

En distanciel, accès sur notre plateforme e-learning  
Suivi individuel et possibilité de journées optionnelles ou de 
coaching - nous consulter 
 

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES MOBILISÉES 

Modules de formation élaborés par l’équipe pédagogique 
pluridisciplinaire disposant de nombreuses années 
d’expériences dans le métier et dans la formation 
professionnelle 

 

MOYENS PÉDAGOGIQUES 

Accès à plateforme numérique 
 

OUTILS PÉDAGOGIQUES 

Livrets pédagogiques  
 

MODALITÉ D’ÉVALUATION 

Évaluation systématique tout au long des modules de 
formation par des QCM - exercices - études de cas 
Délivrance d’un certificat de formation 
 

INTERVENANTS 

Des formateurs possédant les compétences et l’expérience 
nécessaires dans les domaines de la formation visée 
 
 
 
 

CONTENU DE LA FORMATION 

Développement commercial des activités de détente et de 
bien-être 
- Relation clientèle et Communication commerciale  
- Promotion d’un point de vente et vente de prestations 
Gestion du Personnel et Animation d’Équipe 
- Principes fondamentaux du management 
- Gestion des Ressources Humaines (recrutement et 
encadrement d’équipe) 
- Prévention et gestion des conflits 
- Communication interpersonnelle 
Connaissance des soins et aménagement des locaux 
- Qualité des soins en hydrothérapie : enseignement, 
surveillance, élaboration de protocoles 
- Sécurité et hygiène des locaux 
Sensibilisation à la création d’entreprise et comptabilité 
analytique 
 

PASSERELLES 

Pas de diplôme passerelle 
 

ÉQUIVALENCES 
Aucune 
 

VALIDATION PAR BLOCS 

Pas de validation par bloc possible 
 

ACCESSIBILITÉ AUX PERSONNES EN SITUATION 

DE HANDICAP 

Notre structure s’est engagée dans la mise en œuvre d’une 
politique d’accueil et d’inclusion des personnes en situation 
de handicap en formation. 
Vous êtes en situation de handicap merci de contacter 
notre référent handicap : 
sylvie.jambu@formation-thalatherm.com 
 

MIXITÉ 

Toutes nos formations sont accessibles à tous et toutes, sans 
discrimination de sexe ou d’origine. 
 

INDICATEURS DE RESULTAT DE CETTE 

FORMATION  

100 % de satisfaction et résultat 
 

LIEU DU CENTRE DE FORMATION 

Éco-Campus Provence Formation - Thalatherm 
445 rue Gabriel Besson 
04220 Sainte-Tulle 
 

 

 

PERSONNE À CONTACTER 

Sylvie JAMBU /Christelle DURAND 
04 92 77 66 36 / 07 71 05 64 36 
infos@formation-thalatherm.com  


